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SUZUKI
SUZUKI VITARA & S-CROSS HYBRID PRO+ GARANCIA FELTETELEK /K15C MOTORRAL SZERELT VITARA ES S-CROSS MODELLEKRE/

A jelen garanciabol szarmazé valamennyi igény kizardlag az eladéval, mint garanciat ado6 kereskeddvel szemben all fenn. Real Garant Versicherung AG, mint a

garancialis megbizott a garancia feldolgozasaval van megbizva.

Fontos megjegyzések:

* A Suzuki garancia a jarm{i vevének torténé atadasatol szamitott 3 évig érvényes.

* A Suzuki hibrid akkumulatorra vonatkoz6 garancidja jarmii vevének térténg atadasanak napjatol szamitott 60 honapig (5 évig) érvényes, de a harminchatodik
hénaptdl ez a garancia csak azokra a jarmiivekre érvényes, amelyek futasteljesitménye még mindig nem haladta meg a 100.000 km-t. A Suzuki Vitara & S-

Cross Hybrid PRO+ kiterjesztett garancia a jarmii vevének torténd atadasat kdvetd 4. év elsé napjan kezddik.

A hibrid akkumulator vonatkozasaban:
A Suzuki Vitara & S-Cross Hybrid PRO+ kiterjesztett garancia a hibrid akkumuldtorra a jarmi vevének torténd atadasat kovets 6. év elsé napjan vagy 100.000 km
futasteljesitmény elérésekor kezd&dik (amelyik hamarabb bekovetkezik).

A kovetkezGkben megadott garancia szolgéltatasait csak akkor lehet igénybe venni, ha

a)a Suzuki garancia ideje alatt (3 év) a karbantartasi munkakat a jarmd vevének torténd atadasanak napjatdl kezdve, megfelel6 idében és a Suzuki garancidlis és
karbantartasi fizetével 6sszhangban végezték el;

b)a Suzuki Vitara & S-Cross Hybrid PRO+ garancia ideje alatt (3 év felett, de 10 év vagy 200 000 km futdsteljesitmény el6tt): az karbantartasi munkdkat a vonatkozd
Hybrid Akkumuldtor dllapotvizsgalattal egyltt a megfelel§ id6ben végezték el. A Suzuki Vitara & S-Cross Hybrid PRO+ garancia kezdd napja a jarmi vevének torténd
ataddsat kovetd 4. év els6 napja.

c) a vev§ a karrendezéssel kapcsolatos kotelezettségeinek a garanciafeltételek 5. §-a szerint eleget tett.

Amennyiben a vevd a fenti feltételek valamelyikének nem tett eleget, akkor nem jogosult a garancia igénybevételére.

1. § A garancia targyi hatélya

1.A garancia a szerz6désben pontosan megadott jarm({ minden olyan gyari fixen beépitett mechanikus és elektronikus szerkezeti elemére vonatkozik, amely a
kovetkez§ 2. bekezdésben fel van sorolva.

2. A garancia a megadott szerkezeti elemek aldbbi alkatrészeire vonatkozik:

Motor

Szivéess, hengerblokk, forgattyds hdz, hengerfej, hengerfejtomités, az olajkeringéssel kapcsolatos minden belsd részegység (példaul, de nem kizarolag: fétengely,
hajtérudak, csapagyak, vezérm(itengelyek, szelepek), olajh(its, olajteknd, olajnyomdskapcsold, olajszliré-haz, lendkerék, hajtotarcsa a fogaskoszoruval, fogas szij,
vezérmdilanc a feszit6gorgvel, feltéve, ha a csereintervallumokat betartottdk, és cseréje nem esedékes.

Valto és automata sebességvalto

Sebességvaltd-haz (CVT & eCVT, AGS), ennek bels6 részegységei, beleértve a nyomaték atalakitdt (Wandler), az automatavaltd elektronikus vezérlGegységét,
véltohuzalok (bowdenek), AGS( Auto Gear Shift), kuplungmechanizmus (kivéve a kuplungtarcsat és kuplung nyomolemezt).

Hybrid rendszer

Kiegészitd tapegység, a hibrid és kiegészitd akkumuldtor miszaki hibaja (csak rovidzarlat), hibrid akkumulator vezérlé6modul (HVBMU), motor-vezérlé modul (ECM),
hibrid vezérl6egység (HCU), motor-generator egység (MGU), inverter (DC/AC atalakitd), integralt inditégenerétor (ISG).

3. A jotallas csak akkor vonatkozik a tomitésekre, tengelytomitésekre, csdvekre, csévezetékekre, gyljtdgyertydkra és izzitdégyertydkra, ha a jotallas hatalya ala
tartozo és a garancia alapjan kotelez8en téritendd alkatrészen bekovetkezett kar miatt miikod6képességiiket elvesztik, és azok cseréje mUszakilag sziikségessé
valik.

4. Nem vonatkozik a garancia a kdvetkezékre:

a) a gyarto dltal nem engedélyezett alkatrészek;

b) tizemi és segédanyagok, mint példaul tzemanyag, vegyszerek, szlir6betétek, h(it6 és fagyalld szerek, hidraulika folyadék, olajok, zsirok és egyéb kendanyagok;

ez a kizérds ezen anyagok izoldlt hibdira vonatkozik, valamint az olyan esetekre, amikor egy aggregat cseréje miatt vélik sziikségessé ezen anyagok cseréje vagy
feltoltése;

c) gyorsan kopd alkatrészek; ez a kizaras a gyorsan kopo alkatrészek izoldlt hibaira vonatkozik valamint az olyan esetekre, amikor egy garancialis hiba miatt valik
szlkségessé a gyorsan kopd alkatrészek cseréje vagy javitdsa.

2. § A garancia tartalma és kizarasok

1.Ha egy garancialis alkatrész egy a garancialis id6 alatt felmeril& karesemény miatt a garancidlis id§ soran elvesziti a miikod6képességét, és emiatt javitas valik
sziikségessé, akkor a vevd igényelheti a javitast a jelen feltételek szerinti terjedelemben. A garancialis igényt minden esetben javitdssal kell kielégiteni, pénzbeli
kompenzacié nem lehetséges.

2.Elveszti az Ugyfél garancialis jogait, ha a meghibasodas az aldbbi okokbdl kévetkezik be:

a) baleset, azaz kozvetlen, hirtelen bekovetkezett kiils6 mechanikai behatas;

b)szandékos vagy rosszindulatu cselekmények, eltulajdonitas, elsGsorban lopas, jogtalan hasznalat, rablas és csalds;

c) allatok (nyestharapas is), vihar, jéges6, fagy, oxidacio/korrdzid, villdmcsapas, foldrengés vagy arviz kdzvetlen hatésa;

d)atégés, égés vagy robbands kdzvetlen hatdsa, fliggetlenll attdl, hogy azok oka a gépjarmu belsejében keletkezett, vagy kivllrél érte a hatas a gépjarmdvet;
e)kozvetlen vagy kdzvetett vizbetorés vagy vizbehatolas miatti kdrok;

f) barmely haborus cselekmény, polgarhaboru, bels6 zavargasok, sztrajk, kizards, lefoglalds vagy egyéb jogszer(i hivatalos intézkedés, ill. atomenergia altal
bekovetkezett karosodas;

a)olyan kdrok, amelyekért harmadik fél mint gyartd, szallitd, elado (példaul termelési, gyartasi, konstrukcids és szervezési hiba, pdtalkatrész garancia stb.) szerz6dés
szerint, ide tartozik a javitasi megbizas is (példaul el6zetes javitasok soran elkdvetett javitasi hibak) vagy egyéb karbantartasi, garancia- és/vagy biztositdsi szerz6dés
szerint felelni koteles vagy altaldban felel.

3.Nem vonatkozik a garancia a kovetkezd karokra:

a)nem megfelel§ Uzemanyag hasznalata, olajhiany vagy tilmelegedés;

b)amely kdrok amiatt kovetkeztek be, hogy a gépjarmivet a gyarto dltal megengedett tengely- vagy vontatasi terhelést6l magasabb terhelés érte;

c) amelyek gépjarmi versenyzéssel kapcsolatos rendezvényen vald részvétel vagy az ehhez tartozé gyakorlovezetés sordn keletkeznek;

d)amelyek a gépjarm( gyari szerkezetének megvaltoztatasa (példdul tuning) vagy olyan kiilsé alkatrészek vagy tartozékok beépitése miatt keletkeztek, amelyeket a
gyartd nem engedélyezett;

e)amelyek a lathatdan javitasra szoruld eszkoz alkalmazasa miatt keletkeznek, kivéve azt az esetet, amikor a kdr igazolhatéan nem all 6sszefliggésben azzal a ténnyel,
hogy az eszkoz javitdsra szorul;

f) amelyek olyan jarmGveken keletkeznek, amelyet a vevd akar csak idénként is pénzkereseti céllal személyszallitasra haszndlt, vagy pénzkereseti céllal valtozd
személyeknek bérbe adta;

A 3. pont (a-f) alatt megadott kdrok kizarasanak feltétele, hogy azok bekovetkezésének oka az, hogy a vevs gondatlanul vagy szandékosan megszegte a
kotelezettségét. A vevd feladataihoz tartozik, hogy bizonyitsa a gondatlansag vagy szandékossag hianyat.

4. A garanciaszolgaltatas feltétele, hogy
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a)a Suzuki dltal elGirt szervizelési munkalatokat a jarmi vevének torténd atadasatol kezdédden idében elvégezték.

b)betartottak a gyartd hasznalati utasitasban talalhatd, a jarm(i izemeltetésével kapcsolatos utasitdsait;

c) haladéktalanul bejelentették a kilométerdran végzett beavatkozdsokat vagy egyéb miveleteket, valamint annak meghibasodasat és cseréjét;

d)a garanciakoteles kart haladéktalanul és a javitas kezdete el6tt bejelentették;

e)nem sértették meg a garancialis kotelezettség teljesitése (5. §) rendelkezéseit.

3. § A garancia érvényességi teriilete

A garancia a Magyarorszagon értékesitett jarm(ivekre érvényes Eurdpa foldrajzi tertletén.

4. § A garancia terjedelme és a koltségek elosztasa

1.A garancidlis javitas értéke nem haladhatja meg a jarmd kdreseménykori értékét. Ha a jarmU kareseménykori értéke magasabb, mint a gépjarm( vételdra, a
garancialis igény a jarm( vételarara korlatozddik. Ettdl eltéré modon a garancidlis igény korlatozasa érdekében a garanciavallaldson megadhatd egy garancialis
maximum téritési 0sszeg vagy egy kilonleges onrész. Ha kilonleges 6nrészben vagy maximum téritési 6sszegben allapodtak meg, akkor a jelen feltételek szerint
megallapitott helyettesitd szolgéltatas a megallapodott 0sszeggel csdkken, ill. csak ezen maximum téritési 6sszegig tamaszthato igény.

2.garancia kiterjed a garancialis alkatrészek cserével vagy javitassal torténd kijavitdsara a gydrtd munkaidé norma értékei szerinti munkadijjal egyitt. Amennyiben a
javitasi koltségek meghaladjak egy csereegység értékét, akkor a garancidlis igény az ilyen csereegység értékére és a ki- és beszerelési koltségekre korlatozodik.
3.Nem tartoznak a garancia hatalya ald a kovetkez&k:

a)a tesztelési, mérési és beallitasi munkalatok koltségei, ha azok nem a garancia hatdlya ala tartozd karral 6sszefliggésben merilnek fel;

b)a kozvetlen és kozvetett kovetkezménykarok téritése (példaul légi szallitas, szallitdsi, hulladékdrtalmatlanitdsi, vontatdsi koltségek, parkoldsi dijak, bérautd
koltségek, elmaradt haszon megtéritése, kovetkezménykarok a garancia hatédlya ald nem tartozo alkatrészeken stb.);

c) a karbantartasi, feltlvizsgélati, dpolasi, lakkozasi tisztitasi munkalatok koltségei és hidbavalo raforditasok.

4. Amennyiben egyidejlleg végeznek a garancia hatdlya ala tartozé és a garancia hatélya ald nem tartoz6 javitasokat és/vagy felulvizsgélatokat, akkor a téritéskoteles
javitdsok id6tartamat a gyarté munkaidé értékei segitségével dllapitjdk meg.

5.A garanciabdl nem szarmaztathato elallasi igény (az adasvételi szerz6déstdél valo eldllas), drleszallitas (a vételar csokkentése) és kartérités az adasvételi szerz6dés
teljesitése helyett.

5. § A garancialis kételezettség teljesitése

1.Avevé koteles a kdreseményeket haladéktalanul, és minden esetben a javitds megkezdése el6tt az eladdnak, vagy annak meghatalmazottjanak jelenteni, és koteles
a jarmlvet a javitdshoz rendelkezésre bocsatani. Jelen garancialis feltételek szerint a szabalyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott engedélyezze a javitdst
és megadjon egy karszamot. Az eladd végzi a javitast, vagy megnevezi a megfelel§ Suzuki markaszervizt. Ezen kotelezettség megszegése esetén az eladé mentesul a
szolgaltatds alol fuggetlendl attdl, hogy az eladd vagy annak megbizottja szdmdra ezdltal megnehezil-e a garancidlis kdr bekovetkezésének, ill. terjedelmének a
megallapitasa.

2.Ha nem lehetséges az eladd altali javitas (példaul kulfoldi tartézkoddas esetén), akkor a javitast egy hivatalos Suzuki markaszerviz is végezheti. Jelen garancialis
feltételek szerint a szabdlyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott engedélyezze a javitast és megadjon egy karszamot. A javitas szamlajat, ill. az ajanlatot az
eladd vagy annak megbizottja szdmara a szamla kidllitdsa utdn egy hénapon belil be kell mutatni. A szamlabdl egyértelmen ki kell dertini a kdrbejelentéskor kapott
karszamnak, az elvégzett munkalatoknak, a potalkatrészek arainak és a munkadijaknak az elGiranyzott munkaidékkel egyltt részletesen.

3.Avevd koteles megadni a kdr megallapitdsahoz sziikséges informdcidkat és mindenkor engedélyezni kdteles a sérilt alkatrészek vizsgdlatat. A kicserélt alkatrészeket
kérésre a vevének rendelkezésre kell bocsatani.

4.Kérésre a vevd koteles irasos kdrbejelentést leadni, és bizonyitékként koteles bemutatni vagy elkildeni az elvégzett karbantartasi munkalatokrdl kidllitott
szamlabizonylatokat eredetiben.

5.A vev§ koteles a kdrt lehet&ség szerint csokkenteni, és ennek sordn koteles az eladd vagy annak megbizottjdnak utasitdsainak eleget tenni.

6. § A garancia idGtartama

A garancia a garanciamegallapoddsban megéllapodott idépontban kezd6dik és a megéllapodott garancialis idé lejartaval ér véget anélkil, hogy felmondasra volna
szikség.

7. § Tulajdonosvaltas

A tulajdonosvaltés a kiterjesztett garanciat nem érinti, a kiterjesztett garancia atszall az Uj tulajdonosra. Uzletszer( viszonteladd részére (kivéve hivatalos Suzuki
markakereskedés) torténd értékesités esetén a garancia megszlnik.

8. § Elévilés

A garancialis igény a kdresemény bekovetkezésétél szamitott 6 hdnapon beldl évil el.

9. § Torvényben elGirt szavatossagi igények

A vevl torvényben elirt szavatossagi igénye valtozatlanul fennall.

10. § Megbizott

Jelen garanciafeltételek értelmében az eladé megbizottja a Real Garant Versicherung AG, székhelye: PerfektastraRe 73/2/2, A-1230 Wien, Tel.:+36/1/815-4380
www.realgarant.com, claim.hu@realgarant.com.
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